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Ascensia Order Service
Für öffentliche Apotheken, Kliniken & Handel

Ihre Ansprechpartner bei allen Fragen zu
•  Bestellungen
•  Retouren-Abwicklungen
•  Kaufmännischen Reklamationen (z. B. Bruchware, Falschlieferung, etc.)
•  Rechnung, Lieferschein, Versandstatus, Gutschriften, etc.

Kontaktdaten
Telefon:  0800 / 50 30 601 (kostenfrei)
Fax: 0800 / 50 30 033
E-Mail: orderservice@ascensia.com

Ascensia Diabetes Service
Für Endanwender & medizinisches Fachpersonal

Ihre Ansprechpartner bei allen Fragen zu
•  unseren Produkten (z. B. CONTOUR®NEXT Blutzuckermesssystemen  
 und Sensoren, Stechhilfen, etc.)
•  Handhabung unserer Produkte
•  Produktreklamationen und Qualitätssicherung

Kontaktdaten
Telefon Endanwender:  0800 / 50 88 822 (kostenfrei)
Telefon Fachpersonal:  0800 / 72 61 880 (kostenfrei)
E-Mail: info@ascensia.de
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05/2019  Ascensia Diabetes Care Deutschland GmbH · Marie-Curie-Str. 5 · 51377 Leverkusen

Anbieternummer
IFA 08741

Umsatzsteuer-ID
DE 302051209

Bankverbindung
Deutsche Bank AG
IBAN DE07 5007 0010 0092 3102 00
BIC/Swift DEUTDEFFXXX

Rechnungsanschrift
Ascensia Diabetes Care Deutschland GmbH
Debitorenbuchhaltung
Marie-Curie-Str. 5
51377 Leverkusen
E-Mail: debitorenbuchhaltung@ascensia.com
Bitte Rechnungen inkl. Angabe der USt.ID: DE 302051209

www.diabetes.ascensia.de

Geschäftsführung: Michael Engels
Sitz der Gesellschaft: Leverkusen
Eintragung: Amtsgericht Köln, HRB 86819


